
 

Sind Sie bereit für eine echte 
Herausforderung? 
 
 
Dann verstärken Sie unser Serviceteam. 
Wir suchen einen 
 

Einsatzplaner / Disponent (m/w)  

 

  

zur Sicherstellung der Kundenzufriedenheit im  

After-Sales Service.  

  
Ihr Aufgabengebiet: 

 Selbständige Einsatzplanung in unserem ERP-System 

von unseren Technikern im Außendienst für unsere 

Kunden im In- und Ausland 

 Abstimmung von Terminen mit Kunden und 

Mitarbeitern aus Vertrieb, Engineering und Service 

(Helpdesk)  

 Sicherstellen, dass mit den Kunden vereinbarte 

Reaktionszeiten eingehalten werden können 

 Berücksichtigung von länder- und kundenspezifischen 

Anforderungen bei der Planung 

 Optimaler Einsatz von Ressourcen im Eigenermessen 

 

Ihr Profil: 

 Berufsausbildung im technischen Bereich oder kfm. 

Bereich mit technischem Verständnis  

 Sie sind kommunikationsstark und gewohnt, sich 

flexibel an aktuelle Gegebenheiten anzupassen 

(Notfälle etc.) 

 Sie haben bereits mehrjährige Erfahrung in der 

Planung oder Administration, idealerweise in der 

Planung von Ressourcen (z.B. Monteure, Facharbeiter 

etc.). 

 Hilfreich sind geographische Kenntnisse zur 

Abschätzung von Reisezeiten, Entfernungen etc. 

 Sie legen höchsten Wert auf Kundenorientierung und 

die Einhaltung von Qualitätsstandards 

 

 

Unsere Leistungen: 

Neben einer leistungsgerechten Grundvergütung erhalten 
Sie bis zu drei Monatsgehälter Boni für die persönliche 
Zielerreichung und den gemeinsam erreichten Erfolg des 
Unternehmens.  
 
Weiterbildungs- und Aufstiegsmöglichkeiten: 

Eine umfassende Einarbeitung und die gezielte Fortbildung 

in der firmeneigenen Akademie und bei externen Bildungs-

trägern ist integraler Teil der Personalentwicklung.  

 

Unternehmensziele und Zukunftsentwicklung: 

H2O ist der führende Anbieter von energieeffizienten 
Vakuumdestillationsanlagen zum recyceln industrieller 
Abwässer in Europa und beschäftigt heute mehr als 
100 Mitarbeiter. Wasser ist eine der kostbarsten 
Ressourcen unserer Erde. Es zu schützen und 
wirtschaftlich erneuerbar zu machen ist unser Antrieb. Wir 
sind weltweit anerkannter Partner unserer Kunden und 
sorgen mit >effizienten Prozessen und sicheren Lösungen< 
für die Realisierung der abwasserfreien Produktion. 
 

Interessiert?  

Wollen Sie mit uns diesen Weg gehen? 

Senden Sie uns Ihre aussagefähigen Unterlagen mit 

Angabe der Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen 

Eintrittstermins.

 


